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Hatalyos: 2011. december 9-t6l

A Pannonhalma és Vidéke Takarékszovetkezet (székhelye: 9090 Pannonhalma, Dézsa Gyoérgy u. 1.,
cégjegyzékszama: 08-02-000928, tevékenységi engedély szama: 845/1997/F. szamu APTF hatarozat (1997.
november 27.), (a tovébbiakban: Szamlavezet6 hely) a pénzmoséds és a terrorizmus finanszirozasanak
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolé 2007. évi CXXXVI. térvény, a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl
sz0616 2009. évi LXXXV. térvény, a pénzforgalom lebonyolitasardl szélé 18/2009. (V1. 6) MNB rendelet és egyéb
hatalyos jogszabalyi el6irasok figyelembevételével forint lakossagi szamlat (a tovabbiakban: lakossagi szamla,
lakossagi szamla csomag) nyit és vezet, valamint lekotott betét szamlat kezel.

1) Fogalom meghatarozasok

Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek alkalmazasa tekintetében:

Lakossagi szamla
az a latra szdlo, forintban vezetett belfoldi fizetési szamla, amelyet a Szamlatulajdonos(ok) részére a
Takarékszodvetkezet nyit és vezet a lakossagi keretszerz8désben rdgzitett szdmlaszdmon. Arra
befizetéseket és atutalasokat fogad el, jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott médon
pénzeszkozeit kezeli és nyilvantartja, a szamlaval kapcsolatban benyujtott szabalyszerl pénzforgalmi,
lekdtési megbizasait teljesiti.

Szamlatulajdonos:

A szamlavezetdvel szamlaszerz6dést kotd fél.

Lakossagi szamla csomag: A takarékszovetkezet Hirdetményében, illetve szabalyzataiban feltlintetett termék,
amely az lUgyfelek részére kulon szerz6dés szerint lakossagi folydszamla mellé kapcsolhatd terméket
tartalmaz. A lakossagi folydszamla és ezen kapcsolt termékek 0sszessége alkotja a lakossagi
szamlacsomagot.

Hitelintézet, Takarékszovetkezet jelenti a Pannonhalma és Vidéke Takarékszovetkezet (székhely: 9090
Pannonhalma, Dézsa Gyorgy u. 1., cégjegyzékszam: 08-02-000928, tevékenységi engedély szama:
845/1997/F. szamU APTF hatarozat (1997. november 27.), 1-242/2003. szamu PSZAF hatarozat (2003.
februar 21.).

Honlap jelenti a www.phalmatksz.hu weboldalt.

Specialis lakossagi szamlak:

e Start szamla (Babakdotvény)

e  Kolyokkartya, Kolyokkartya Plusz (7-14 év kozotti gyermekek részére)
Lakossagi szamlacsomagok elnevezése:

e Junior lakossagi szamlacsomag (fiatal felnéttek részére 14 — 26 év kozott)

e Prémium lakossagi szamlacsomag (18. életéviiket betdltott természetes személyek részére)

e Extra lakossagi szamlacsomag (18. életéviket betdltott természetes személyek részére)
Lakossagi szamlacsomagokhoz kapcsolhaté szolgaltatasok:

e Lakossagi bankkartya szerz6dés

e Lakossagi Internetbank szerz6dés

e Lakossag SMS szolgaltatasi szerz6dés

¢ Extra bankszamlacsomaghoz kapcsolddé biztositas

Lekotott betétszamla:

a Szamlatulajdonos altal a magasabb hozam elérése céljabol a szabad pénzeszkbzeinek elhelyezése
érdekében nyitott fizetési szamla. Betét elhelyezésének, a lekotott betétszamla megnyitasanak nem
feltétele, hogy az ligyfél a Szamlavezetd helynél lakossagi szamlaval rendelkezzen.

A fix kamatlab:

a lekotési idétartam egészére vonatkozd kamatlab, amely a betétigylet futamideje alatt nem
valtoztathato.

Valtozo kamatlab:
esetén a lekdtési id6tartam alatt a Takarékszdvetkezet valtoztathatja a lekotott betétekre vonatkozd
kamat mértéket. Ebben az esetben minden kamatozé6 napra az arra a napra érvényes Hirdetmény
szerinti kamatdsszeget kell szamitani.

Kis 0sszegii készpénz-helyettesité fizetési eszkoz:

Olyan készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz, amely kizarélag 9.000.-Ft (Kilencezer forint) értéket meg
nem halado fizetési miveletre hasznalhatd, vagy amelyen a rendelkezésre bocsatott vagy tarolt
pénzérték nem haladja meg a 45.000.-Ft-ot (Negyvenotezer forintot)

Kozponti hitelinformacids rendszer (KHR): célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a

felel6s hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa az adosok és a

referencia adat-szolgaltatok biztonsaga érdekében.
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2) _Lakossagi szamla Keretszerz6dés megkotése és a lakossagi szamla megnyitasa

A Szamlavezetd hely lakossagi szamlat nyit és vezet azoknak az ligyfeleknek, akik szabad akaratukbdl lakossagi
szamla nyitasardl rendelkeznek.

A Szamlatulajdonos kilon kérésére a Szamlavezetd hely a lakossagi szamla mellett - meghatarozott célra
szolgalo - elkildnitett szamlakat is nyithat. Az elkllonitett szamlak a lakossagi szamlaval egylttesen, egységes
fizetési szamlanak tekintendék.

A szamlanyitas feltételeit a pénzforgalomrol szol6 jogszabalyok allapitjiak meg.

A Szamlavezetd hely a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott médon, a lakossagi szamlan
nyilvantartia a Szamlatulajdonos rendelkezésére all6 pénzeszkdzoket, teljesiti az azok terhére érkezé fizetési
megbizasokat, tovabba jévairja a Szamlatulajdonos javara érkezé pénzeszkdzoket.

A Szémlavezet6 hely Betéti keretszerz6dés alapjan lekotott betéti szamlat nyit. A lekotott betéti szamlan
elhelyezett 0sszeget a Szamlavezetd hely lekotott betétként kezeli. A lekotott betétszamla megnyitdsanak nem
feltétele, hogy a betéttulajdonos lakossagi szamlaval rendelkezzék. A betétlekdtés és a betéti miveletek
kezdeményezésének, végrehajtasanak szabélyait a Betéti Keretszerz6dés tartalmazza.

A Szamlavezet6 hely a forintban vezetett lakossagi szamla megnyitasat a jogszabalyokkal 6sszhangban
meghatarozott igazolé okmanyok benyujtasahoz kéti.

A hatalyos pénzforgalmi jogszabdlyok alapjan a forintban vezetett pénzforgalmi szamla nyitdsdhoz sziikséges
okiratok:
Lakossagi bankszamla devizakulfoldi, illetve devizabelf6ldi természetes személy részére — 6sszefoglalo jelleggel -
az alabbi okmanyok alapjan nyithato:
- belfoldi természetes személy személyazonossag megallapitasara szolgalé fényképes dokumentuma
(pl.:személyazonosito igazolvany, utlevél és lakcimet igazol6 hatosagi igazolvanya),
- kiilfoldi természetes személy Utlevele, személyi azonositdé igazolvanya - feltéve, hogy az
magyarorszagi tartézkodasra jogosit-, vagy érvényes tartézkodasi engedélye.
Cselekvoképtelen kiskoru esetén (Kolyokkartya szamla, Kolyokkartya Plusz szamla) a szil6
(torvényes képviseld nevére keriil megnyitasra a szamla.

- Korlatozottan cselekvoképes devizabelfoldi kiskora személy szamlanyitasahoz a térvényes
képvisel6 (valamely sziil§ vagy gyam) személyes megjelenése és az el6zdekben leirtak szerinti
azonositasa szikséges. A lakossagi bankszamla csak a térvényes képviseld altali nyilatkozat
megtételével nyithatdé meg, amely a szamlatulajdonos nagykoriva valasaig a lakossagi bankszamla-
szerz8dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

- A szuldi mindség igazolasara a kiskoru sziletési anyakonyvi kivonatdnak, a gyami minéség igazolasara
a joger6s gyamrendeld hatarozat eredeti vagy hiteles masolatanak bemutatasa szolgél, melynek
fénymasolatat a nyilatkozat mellékleteként kell megdrizni. A bankszamlat a kiskort nevén és adataival
kell megnyitni, a bankszamla-szerz6dést (szamlatulajdonosként) a kiskoruval kell alairatni. Ha a
térvényes képviseld a nyilatkozatot a nagykorusag eléréséig irasban visszavonja, a lakossagi
bankszémla-szerzédést fel kell mondani.

- A Takarékszovetkezet a sziil§ vagy a szll6i egyetérté nyilatkozattal rendelkezd és a 16. életévét
betdlidtt gyermek dontése szerint — a megtakaritasra vonatkozoé valasztast is figyelembe véve — a Start
szamlat megnyithatja az alabbi dokumentumok bemutatasaval:

e A gyermek szuletési anyakonyvi kivonatanak eredeti példanya;

e A szlld altal annak igazolasa, hogy a csaladi pétlékot neki folyositjak (ez a 30 napnal nem régebbi,
csaladtamogatasi kifizetd hely altal hozott jogerés kézigazgatasi hatarozat, vagy hatésagi bizonyitvany);

e Ha a szerz8dést a szul6i egyetértd nyilatkozattal rendelkezé és a 16. életévét betdltott gyermek kivanja
megkotni, ugy a szll6 egyetértd nyilatkozata

o Felhatalmazas a Takarékszovetkezet részére a sajat, valamint a gyermek adatainak kezelésére

o Felhatalmazas a Takarékszdvetkezet részére az allami tAmogatas igénylésére

e A gyermek adéigazolvanya — amennyiben az mar a sziil birtokdban van - vagy a MAK sziilének
megkuldott, a gyermek addazonosito jelét tartalmazé tajékoztatd levele eredetiben. Amennyiben ez
nem all rendelkezésre, ugy a szulének felhatalmazé nyilatkozatot kell kitdltenie a Takarékszovetkezet
részére arra vonatkozéan, hogy a Takarékszdvetkezet a gyermek addazonosité jelét kérje meg a MAK-
tol.

e Felhatalmazé nyilatkozat a MAK részére, amelyben a szl felhatalmazza a MAK-t arra, hogy a
gyermek személyes adataiban bekdvetkezd valtozasok esetén az adatkezel6 kdzigazgatasi szervvel a

MAK adategyeztetést folytasson.

3) A lakossagi szamla feletti rendelkezés

A lakossagi szamla felett a Szamlatulajdonos(ok), illetve a meghatalmazas erejéig a meghatalmazottak
rendelkezhet(nek).

A Szamlatulajdonos(ok)nak, van lehetésége arra, hogy meghatarozza a lakossagi szamla felett rendelkezni
jogosult személyeket.
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A Szamlatulajdonos(ok), illetve a meghatalmazott személy(ek) a lakossagi szamla felett rendelkezésre jogosultak
nevét és alairas mintajat, valamint a rendelkezés madjara vonatkozo egyéb kikotéseket az erre a célra szolgald
és a Szamlavezetd hely altal rendelkezésre bocsatott nyomtatvanyon (a tovabbiakban: alairasbejelent6 kartonon)
kotelesek bejelenteni (allandé meghatalmazottak).

Ez azt jelenti, hogy az alairas bejelentd kartonnak a Szamlatulajdonos neve és alairasa rovataban a
Szamlatulajdonos személyi okmanyaiban talalhato alairasat kell feltintetni.
Az alairas bejelentését 2 (kett6) vagy 3 (harom) példanyban (a felhasznalas céljatol figgéen) kell megtenni.

A lakossagi szamla feletti rendelkezési jogosultsag attél a naptdl kezdve hatalyos, amikor a Szamlatulajdonos (ok)
a megfeleléen kitoltott aldirasbejelent kartont a Szamlavezetd helyhez benyujtotta és azt a Szamlavezetd hely
érvénybe helyezte.

A lakossagi szamla feletti rendelkezésre vonatkozd meghatalmazas lehet eseti (egy alkalomra sz6l6) is, mely a
meghatalmazd okiratban meghatarozott megbizas egyszeri elvégzésére jogosit. Az eseti meghatalmazast a
Szamlatulajdonos kdzokiratban, vagy teljes bizonyité ereji maganokiratban koételes megadni oly médon, hogy az
egyeértelmien tartalmazza a meghatalmazott személyazonossaganak a megallapitdsahoz szikséges adatokat és
a rendelkezési jog tartalmat.

A Szamlavezetd hely a lakossagi szamla feletti rendelkezésre meghatalmazott személy azonositasat a vonatkozé
jogszabalyok alapjan elvégzi és a jogszabalyok altal elSirt adatokat rogziti. A Szamlavezetd hely a rendelkezésre
jogosult személytél csak azutan fogad el rendelkezést, ha azonositasa mar megtortént.

A Szamlatulajdonos a lakossagi szamlan torténd forgalmazast a lakossagi szamla felett rendelkezésre jogosult
személyek bejelentését, a lakossagi szamla feletti rendelkezésre meghatalmazott személy(ek) azonositasat,
valamint a Lakossagi Keretszerzddés alairasat kovetéen kezdheti meg.

A Szamlatulajdonos egyéb kikétése hianyaban az elsé lakossagi szamla (illetve Lakossagi devizaszamla), vagy
lekotott betétszamla feletti rendelkezésre bejelentett személyek rendelkezhetnek a tovabbi megnyitott, 6sszes
lakossagi szamla, illetve lekotott betétszamla felett.

Amennyiben a Szamlatulajdonos az elsé pénzforgalmi szamlajara (illetve Lakossagi devizaszamlajara), vagy
lekotott betétszamlajara vonatkozo bejelentéstdl eltérd rendelkezést kivan megadni a kdvetkez6é pénzforgalmi
szamlajara vonatkozdan, akkor kiilon alairas bejelenté kartont kell benyujtania szintén 2 (kettd) vagy 3 (harom)
példanyban, melyen fel kell tintetni az Uj pénzforgalmi szamla szamat.

Amennyiben a Szamlatulajdonosnak t6bb lakossagi szamlaja és/vagy devizaszamlaja, lekotott betétszamlaja van
a Szamlavezet6 helynél, és az alairasbejelenté kartonon bejelentett, rendelkezni jogosult személyek az egyes
szamlak esetében eltérnek, ugy a Szamlatulajdonos koteles megjeldini azt az alairasbejelenté kartont, amelyen
azok a természetes személyek szerepelnek, akik az Uj, megnyitasra kerllé lakossagi szamla felett is
rendelkezhetnek.

A szerz8déses kapcsolat fennallasa alatt a Szamlatulajdonos, képvisel6je, meghatalmazottja koteles az altala a
Szamlavezeté hely rendelkezésére bocsatott azonosité adatokban bekdvetkezett barmely valtozasrél 5 (6t)
munkanapon belll értesiteni a Szamlavezeté helyet. A tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasabol szarmazo
karok kockazatat a Szamlatulajdonos viseli.

A rendelkezésre bejelentett személyekben tortént valtozasokat, Uj személyek bejelentését a Szamlatulajdonos
kizarolag Uj alairasbejelentd karton kitdltésével kezdeményezheti.

A lakossagi szamla feletti rendelkezési joggal meghatalmazott személyek rendelkezési jogosultsagat a Bank
mindaddig érvényben lévének tekinti, amig az alairasi jogban beallott valtozast (modositast, torlést) a
Szamlatulajdonos a Szamlavezetd hellyel irasban nem kozli.

A Szamlatulajdonos képvisel6jének modositasa/toriése esetén a valtozas okat hitelt érdemlé médon igazolni kell.

A Szamlatulajdonos rendelkezése nélkil vagy annak ellenére a Szamlavezeté hely egyrészt jogszabalyi
felhatalmazas alapjan, masrészt a szamlavezetéshez kapcsolédo, a hatalyos Hirdetményben régzitett jutalékkal
és dijjal terhelheti meg a lakossagi szamlat. A Bank a jogszabalyi felhatalmazas alapjan torténd terhelésrél
elézetesen nem értesiti a kotelezett Szamlatulajdonost.

Az allandé meghatalmazottak bankszamla feletti rendelkezési jogosultsaga az alabbi miveletek kivételével

megegyezik a Szamlatulajdonos jogosultsagaval:

e aszamlamegsziintetés;

e a szamla felett rendelkez6k koérének megvaltoztatasa (Ujabb meghatalmazottak bejelentése, illetve a
meglévé meghatalmazottak toérlése);

e a banktitoknak minésulé adatok kézlésére felhatalmazés megadasa;

e bankszamla hitelkeret, illetve hitel igénylése;

e bankkartya szerz6dés megkotése.

Két néven vezetett k6zos szamla esetén a tulélé Szamlatulajdonos koteles a masik Szamlatulajdonos
elhalalozasanak tényét a Takarékszovetkezetnél haladéktalanul bejelenteni.
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Ennek elmulasztasabol eredd karokért a felelésség a Szamlatulajdonost terheli. A bejelenté Szamlatulajdonos a
bankszamla — halaleset napjan — fennallé egyenlegével 6nalléan rendelkezhet

A Szamlatulajdonos (k6zds szamla esetén barmelyik Szamlatulajdonos) elhalalozasa esetén a meghatalmazottak
rendelkezési jogosultsaga azonnal megszinik.

4) A fizetési megbizasok benytujtasa

A Szamlatulajdonosnak a fizetési megbizasokat az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyokon, az egyes
fizetési modok esetében a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyokban rogzitett, a teljesitéshez sziikséges
adattartalom feltintetése mellett kell megadnia. A Szamlavezetd hely - térités ellenében (Amennyiben a
Hirdetmény tartalmazza) - a nyomtatvanyokat a Szamlatulajdonos rendelkezésére bocsatja, és csak az e
nyomtatvanyokon adott megbizasokat fogadja el teljesitésre.

A Szamlavezet6 hely szoéban vagy telefonon keresztil kozolt, illetve e-mail lGzenet formajaban tovabbitott
megbizast nem fogad el. A Szamlavezet6 hely befogadja a személyesen benyujtott, a postai Uton feladott
megbizasokat. Az elektronikus Uton tovabbitott fizetési megbizas szabalyaira a Pénzforgalmi Keretszerz6désben,
illetve a kuldn szerz6désben (Szolgaltatasi szerzédésben) foglalt rendelkezések az iranyadok.

A fizetési megbizasokat a Szamlavezet§ hely azok beérkezésének sorrendjében atvettnek tekinti, a fizetési
megbizas beérkezésének idépontjat (év, ho, nap, 6ra, perc) a fizetési megbizason/megbizasban régziti és tarolja.
A fizetési megbizasokat a Szamlavezet hely — a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok vagy a Szamlatulajdonos
eltérd rendelkezésének hidnyaban - az atvétel sorrendjében teljesiti. Az atvétel sorrendjére vonatkozdan a
Szamlavezetd hely nyilvantartasa az iranyaddé. A készpénzfizetési megbizasokat — a hatalyos pénzforgalmi
jogszabalyok altal kotelez6en sorba allitott fizetési megbizasok kivételével — a Szamlavezeté hely azonnal
lekdnyveli, tekintet nélkll az egyéb atvett, szamlavezetd rendszerben rogzitett tételekre.

A Szamlavezetd hely a Lakossagi Keretszerz6dés alapjan vallalja, hogy a Valés Idejii Brutté Elszamolasi
Rendszer — a tovabbiakban: VIBER - alkalmazasaval a forint atutalasi megbizas atvételét kovetben
haladéktalanul - révid hataridé mellett - teljesiti a belfoldi bankkézi atutalasokat a részére személyesen atadott
vagy telefaxon a cimére megkuldétt atutalasi megbizasok alapjan.

A Szamlavezetd hely — kiilon szerz6dés alapjan - elektronikus Uton is befogad fizetési megbizasokat.

A Szamlavezet6 hely a Szamlatulajdonos fizetési megbizasainak teljesitése érdekében jogosult "k6zremiikodd"
tevékenységét igénybe venni. Ha a kdézrem(ikodd felel6sségét jogszabaly vagy Uzletszabalyzat korlatozza, a
Szamlavezetd hely feleléssége a kdzremiikddé feleldsségéhez igazodik.

A Szamlavezet6 hely nem vallal felel6sséget a telefaxon befogadott fizetési megbizasok (atutalasi megbizasok),
illetve a készpénzfelvételi utalvanyok valédisagaért, valamint a Szamlatulajdonos altal elinditott, de a
Szamlavezet6 helyhez meg nem érkezett megbizasokért. Az ezekbdl szarmazd kar kizardlag a
Szamlatulajdonost terheli.

Ezen kivil a Szamlavezetd hely nem teljesiti a technikai okok miatt olvashatatlan megbizasokat, illetve
készpénzfelvételi utalvanyokat, azonban vallalja, hogy a hibas fogadasrdl telefonon megkisérli értesiteni a
Szamlatulajdonost, tovabba ezen fizetési megbizasok (atutalasi megbizasok és/vagy névre sz06lo
készpénzfelvételi utalvanyok) nem teljesitésérél a beérkezés napjan Ertesitélevél formajaban, illetve a
készpénzfelvételi utalvanyok esetében személyesen is tajékoztatja a Szamlatulajdonost.

A Szamlavezetd hely nem felel az olyan karokért, amelyek eréhatalom, bel- vagy kilfoldi hatésagi rendelkezés,
szilkséges hatdsagi engedély megtagadasa vagy késedelmes megadasa folytan kdvetkeznek be.

5) Fizetési megbizasok jévahagyasa

Fizetési megbizasok teljesitését - a hatdésagi atutalas és az atutalasi végzés alapjan végzett atutalas kivételével —
a Szamlavezet6 hely akkor hajthatja végre, ha a Szamlatulajdonos, mint fizet6 fél azt elézetesen jovahagyta. A
fizetési megbizas jovahagyasa, tobb fizetési mivelet teljesitésére vonatkozé egylttes jovahagyasa a
Szamlatulajdonos elézetes nyilatkozata alapjan torténik. A fizetési megbizas teljesités Szamlatulajdonos altali
elézetes jovahagyasanak a Szamlavezetd hely a fizetési megbizas Szamlavezetd helyen bejelentett mdédon
torténd alairasanak és Szamlavezet6 helyhez térténd benyujtasanak egyittes megtorténtét tekinti.

Csoportos beszedési megbizas teljesitésének Szamlatulajdonos altali el6zetes jévahagyasa - ezen fizetési
megbizas teljesitésének feltételéil szolgald — Felhatalmazas csoportos beszedési megbizas teljesitésére, a
felhatalmazas modositasa, megsziintetése formanyomtatvany vagy a Szolgaltaté/Partner altal készitett
Felhatalmazo6 levél Szamlatulajdonos altali - a Szamlavezetd helynél bejelentett mddon térténd - alairasaval és a
Szamlavezetd helyhez elfogadas, nyilvantartasba vétel céljabdl térténé benyujtasaval egyittesen valdsul meg.

A Szémlavezet6 hely kizardlag olyan Felhatalmazast fogad be a Szamlatulajdonostdl, amelyen a teljesités felsd
értékhatara is régzitésre kertlt. A Szamlavezetd hely a beérkezett Felhatalmazas tartalmi ellen6rzése soran csak
azt fogadja el és veszi nyilvantartasba, amely esetében a teljesités fels6 értékhataraként rogzitett 0sszeg az adott
helyzetben elvarhaté.

Ellenkezé esetben a Szamlavezeté hely a Szamlatulajdonos részére visszaadja a Felhatalmazast. A
Felhatalmazasban rogzitett értékhatar 6sszeg megfelelésségének bizonyitdsa a Szamlavezetd hely felé a
Szamlatulajdonos kotelezettsége.
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Amennyiben a Felhatalmazast kozvetlenil a Kedvezményezett vagy a Kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatoja juttatja el (papiron vagy elektronikus Uzenet formajaban) a Szamlavezet6 helyhez és a befogadott
Felhatalmazés a teljesités felsé értékhatarara vonatkozé adatot nem tartalmazza, ugy a Szamlavezetd hely
haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a Szamlatulajdonossal a hianyzé — kételezéen régzitendd - tartalmi elem
utdlagos potlasa céljabdl. A hianyz6 6sszeg adat potlasaig a Szamlavezet6 hely a széban forgd Felhatalmazast
nem veszi nyilvantartasba, a Felhatalmazashoz kapcsol6dé csoportos beszedést ,€16” felhatalmazas hianyaban
nem teljesit.

A 2009. november 1-jét megel6z6en a Szamlatulajdonos &ltal a teljesités felsd értékhatarara vonatkozé adat
hidanyaban benyujtott, a Szamlavezetd hely altal mar nyilvantartasba vett Felhatalmazast a Szamlavezet6 hely a
Szamlatulajdonos adatpotldé rendelkezésének, a Felhatalmazas modositas befogadasaig érvényes
Felhatalmazasként kezeli és a Felhatalmazast a csoportos beszedési megbizas teljesitését elé6zetesen jovahagyo
szamlatulajdonosi nyilatkozatnak tekinti.

Felhatalmazé levélen alapulé beszedési megbizas teljesitésének Szamlatulajdonos altali el6zetes jovahagyasa a
Felhatalmazé levél Szamlatulajdonos altal - a Szamlavezetd helynél bejelentett modon torténd - alairasaval és a
Szamlavezet helyhez nyilvantartasba vétel céljabdl t6rténd benyujtasaval egyuttesen valdésul meg. A
Szamlavezetd hely 2010. augusztus 1-t6l kizarélag olyan Felhatalmazoé levelet fogad be a Szamlatulajdonostdl,
amelyen a teljesités fels6 értékhatara is rogzitésre kerdlt.

A Felhatalmazé levél tartalmi ellenérzése soran — a tébbi kotelezd tartalmi elem megfelelése esetében is - csak
azt fogadja el, amely esetében a teljesités felsé értékhataraként rogzitett 6sszeg az adott helyzetben elvarhato.
Ellenkez6 esetben a Szamlavezetd hely a Felhatalmazo levél atvételét megtagadja. A Felhatalmazo levélben
rogzitett értékhatar 6sszeg megfelelésségének bizonyitasa a Szamlatulajdonos kotelessége.

A tartalmilag helyes Felhatalmazo levél esetében az erre kijeldlt forum — a vonatkozd bels6 eljarasi rendet
kovetve - egyedileg dont a Felhatalmazo levél nyilvantartasba vételérdl, illetve befogadasanak elutasitasardl. A
befogado, illetve elutasité dontés meghozatalaig a Szamlavezeté hely nem teljesiti a széban forgd Felhatalmazo
levél alapjan benyujtott fizetési megbizasokat, azok teljesitését felhatalmazo levél hianyara hivatkozva
visszautasitja. A nyilvantartasba vett Felhatalmazo levelet a Szamlavezetd hely a Felhatalmazoé levél alapjan
benyujtott beszedési megbizas teljesités Szamlatulajdonos altal torténd elézetes jovahagyasanak tekinti.

A 2010. augusztus 1-jét megel6z6en a Szamlavezetd hely altal mar nyilvantartasba vett, a Szamlatulajdonos
elézetes jovahagyasat megtestesité Felhatalmazé levél az érintett Szamlatulajdonos részére teljesitésre keril. A
teljesités fels6 hatarara vonatkozé megbizast a Felhatalmazé levél modositasakor kell megadni. amennyiben ez
nem torténik meg a Szamla vezet6 hely gondoskodik a nyilvantartasabdl torténd torlésérdl.. A Szamlavezetd hely
a torlésrél irasban tajékoztatja a Szamlatulajdonost.

A Szamlatulajdonos a Lakossagi Keretszerz6dés alairasaval elézetesen jovahagyja egyrészt a Szamlavezet6
hely téves bejegyzésének a lakossagi szamlan térténd helyesbitését, masrészt a szdmlavezetéshez kapcsolodo,
a Pénzforgalmi Keretszerz6désben, valamint a Lakossagi Keretszerz6dés mellékletét képez6é aktualis
Hirdetményben foglalt jutalék, kéltség és dij pénzforgalmi szamlan torténé elszamolasat.

A fizetési megbizas teljesitését a Szamlavezetd hely altal tortént atvételét kdvetéen a Szamlatulajdonos nem
vonhatja vissza. Kivételt képeznek a Szamlatulajdonos altal terhelési nap megadasaval kezdeményezett atutalasi
megbizasok, valamint a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlaja terhére fogadott csoportos beszedési
megbizasok, ahol a Szamlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitését a Szamlavezeté helyhez eljuttatott, a
Szamlavezetd helynél bejelentett médon alairt rendelkezd levél formajaban a terhelési napot megel6z6 banki
munkanap végéig kuldn indoklas nélkul visszavonhatja.

A fizetési megbizas kedvezményezettje altal kdzvetleniil vagy szamlavezet pénzforgalmi szolgaltatdjan keresztill
benyujtott fizetési megbizas visszavonasat a teljesités napjan kizarélag a Kedvezményezett, az altala kiallitott
irasbeli hozzajarulod nyilatkozat Szamlavezetd helyhez térténd benyujtasaval kezdeményezheti.

A Szamlavezetd hely a fizetési megbizasokat a Lakossagi Keretszerz6dés mellékletét képez6
"Szamlatulajdonosok lakossagi szamlajat érint6 fizetési megbizasok benyujtasanak és teljesitésének rendjérdl"
sz0l6 Tajékoztatdban meghatarozottak szerint teljesiti. A Szamlavezeté hely a megbizasi dijak, jutalékok,
kamatok mértékét, az egyes fizetési modoknal alkalmazott teljesitési hataridéket, egyes egyéb szamlavezetési
feltételeket aktualis Hirdetményeiben teszi kbzzé.

6) Fizetési médok

A Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajaval kapcsolatban - ha a fizetési médot jogszabaly kételez6en nem irja
eld - a kdvetkezd fizetési mddok alkalmazhatok:

a) fizetési szamlak kozotti fizetési modok:
aa) atutalas,
1. egyszer( atutalas,
2. rendszeres atutalas,
3. hatéséagi atutalas, atutalasi végzés.

ab) beszedés
1. a felhatalmazd levélen alapulé beszedés,
2. csoportos beszedés,
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ac) a fizetd fél altal a kedvezményezett utjan kezdeményezett fizetés
1. fizetés bankkartyaval

ba) készpénzbefizetés lakossagi szamlara,bb) készpénzkifizetés lakossagi szamlarol.
b) lakossagi szamla nélkili fizetési méd:

Ha a Szamlatulajdonosok egymas kozott mas fizetési médban nem allapodnak meg, a lakossagi bankszamlardl
torténd kifizetést egyszer( atutalassal kell teljesiteni.

7) A fizetési megbizasok teljesitésének szabalyai

a) Altalanos szabalyok:

A Szémlavezet6 hely a fizetési megbizas teljesitési hataridejét — a Szamlatulajdonos/Kedvezményezett altal
megjeldlt késébbi idépont (teljesitési datum), vagy jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban - a fizetési
megbizas befogadasanak idépontjatol szamitja.

A fizetési megbizas befogadasanak idépontja:

- atutalas esetén az az id6pont, amikor a Szamlavezetd§ hely az atutalasi megbizast a teljesitéséhez
sziikséges valamennyi adat — igy kiléndsen a rendelkezésre jogosult beazonositasat lehetévé tevé adat -
birtokaban atvette, és a pénzligyi fedezet — hatésagi atutalas, atutalasi végzés részteljesitése esetén az elsd
részfizetés pénzlgyi fedezete - rendelkezésre all;

- beszedés esetén
a) a kedvezményezett lgyfél Szamlavezeté helye szempontjabdl az az idépont, amikor a Szamlavezet6

hely a beszedési megbizast a ra haruld feladatok teljesitéséhez szliikséges valamennyi adat - ideértve a
rendelkezésre jogosult azonositasat is -, okirat birtokaban atvette,

b) a fizet6 fél Szamlavezetd helyének szempontjabdl az az id6pont, amikor a beszedési megbizast a ra
harulé feladatok teljesitéséhez sziikséges valamennyi adat, okirat birtokaban atvette;

- készpénzfizetés esetén
a) pénztari befizetésnél az az idépont, amikor a kiszolgalé pénztar a teljesitéshez sziikséges valamennyi

adat birtokaban a Befizet6tdl a készpénzt atvette,

b) befizetési funkciot ellatd bankjegykiaddé automatan végzett befizetésnél az az id6épont, amikor a
pénzforgalmi szolgaltatd a befizetés Osszegszerliségét ellendrizte, mely id6épont legfeljebb harom
munkanappal haladhatja meg a tényleges befizetés napjat,

c) kifizetésnél az az idépont, amikor a fizetési megbizast a kifizet6 hely a kifizetéshez sziikséges
valamennyi adat birtokaban atvette, és a fizetési megbizas pénziigyi fedezete rendelkezésre all.

A Szamlavezetd hely a fizetési megbizasok teljesitése soran - jogszabalyban meghatarozott eseteket kivéve -
kizarélag a fizetési miveletet kezdeményez6 Szamlatulajdonos altal a fizetési megbizasban foglalt rendelkezései
szerint jar el.

A hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok, illetve a felek eltér6 rendelkezésének hianyaban a fizetési megbizas
teljestlésének id6épontja az a nap, amikor a pénzOsszeget az atutalas, illetve a beszedési megbizas
kedvezményezettjének a fizetési szamlajan jovairjak.

A lakossagi bankszamlara torténé készpénzbefizetés vagy a lakossagi bankszamlardl torténd készpénzkifizetés
akkor teljestl, amikor a készpénzt a kifizet6 hely (Szamlavezetd hely vagy kijelolt Takarékszévetkezet)
pénztaranal vagy a Postan be- vagy kifizetik, illetve a kifizetendé 6sszeg atvételének lehetéségét a Posta
biztositja. A készpénzatutalas akkor teljesll, amikor a jogosult szaméra a készpénz a készpénzatutaldsban
megjeldlt helyen rendelkezésre all.

A készpénzfizetés belfoldi postautalvannyal akkor teljesil, amikor a belféldi postautalvanyon feladott 0sszeget a
Posta a jogosult atvevé részére kifizeti vagy az atvétel lehetéségét biztositja.

Amennyiben a fizetési megbizas a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok elbirasaiba utkoézik, és a Szamlavezetd
hely ezt észleli, akkor a fizetési megbizas teljesitését megtagadja. Ha a Szamlavezetd hely a hatalyos
pénzforgalmi jogszabalyok elGirasai alapjan a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja, a visszautasitas okat
kozli és az okmanyokkal vagy ellenjegyzéssel ellatott papir alapi megbizasok esetén a fizetési megbizast és az
okmanyokat visszakuldi, egyéb papir alapu és elektronikusan benyujtott megbizdsok esetén a visszautasitasrol
sz016 értesitést kuld.

A megbizasok teljesitésének pontos rendjérdl, valamint a fizetési megbizasok jovairasanak varhaté idépontjarol a
~Szamlatulajdonosok lakossagi szamlajat érinté pénzforgalmi megbizasok benyujtasanak és teljesitésének
rendjérdl” szol6 tajékoztatd ad utmutatast.

A fizetési megbizas teljesitésének elbfeltétele az, hogy a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan legyen
szamlaegyenleg. Amennyiben az egyszerii és a csoportos atutalasi megbizas fedezete nem &ll teljes egészében
rendelkezésre a fizetésre kételezett pénzforgalmi szamlajan, akkor a Szamlavezetd hely részteljesitést nem
végez.

A Szamlavezetd hely a fizetési megbizasokat a lakossagi szamla targynapi fedezete (azaz az el6z6 napi
zaroegyenleg és a targynapi jovairasoknak a teljesitésnél a feldolgozas soran még figyelembe veheté része,
valamint a Szamlatulajdonos szabad hitelkerete) erejéig teljesiti.

A Szamlavezet6 hely — a targynapi teljesitésre befogadott - a fizetési megbizasok teljesitésébél red haruld
feladatokat egy bankmiveleti munkanap — az a nap, amelyen a Bank bankmliveletet végez - alatt végzi el.
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Amennyiben a Szamlatulajdonos az atutalasi megbizast teljesitési nap feltlintetésével nyujtia be, ugy a
Szamlavezet6 hely vaéllalja, hogy az atutalasi megbizason feltlintetett teljesitési napon teljesiti a fizetési
megbizast.

A Szamlavezet6 hely a téves bejegyzés helyesbitését nem tekinti fizetési miveletnek. A téves szamlavezetdi
bejegyzésbél eredé barmely iranyd eltérés a fizetési szamla egyenlegében nem eredményezhet a
Szamlatulajdonos vagyonaban beallé valtozast. Ennek megfeleléen a Szamlavezetd hely joga és kotelessége a
sajat tévedésén alapuld jovairds vagy terhelés esetén a téves bejegyzést — elévilési id6n belul — a
Szamlatulajdonos kilon rendelkezése nélkil minden egyéb, a Szamlatulajdonos szamlajat érinté fizetési
megbizast — az elénydsen rangsorolt hatdésagi atutalast és atutalasi végzést, valamint az egyéb szerzddési
viszonybdl szarmazd zarolast megelézéen - helyesbiteni. A helyesbitésrél a Szamlavezetd hely az ok
megjeldlésével utdlag tajékoztatja a Szamlatulajdonost.

A fizetési megbizasok kozil a Szamlavezetd hely el6szor - a Szamlatulajdonos rendelkezése és az altala
meghatarozott sorrendre tekintet nélkil - a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyokban foglaltak alapjan benyujtott
hatésagi atutalas és atutalasi végzés megbizasokat teljesiti, az ott meghatarozott médon.

A Szamlatulajdonos és a Szamlavezet hely kdzott 1étrejott egyéb pénzforgalmi szolgaltatédsra vagy kiegészitd
pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkoz6 szerz8dés alapjan keletkezd banki kéveteléseket a Szamlavezetd hely
beszamitasi jogaval élve — a vonatkozd szerzddésben rogzitett hozzajaruld tgyfélnyilatkozat alapjan — az
elénydsen rangsorolt hatésagi atutalast és atutalasi végzés kovetben, de még a Szamlatulajdonos altal
kezdeményezett megbizasok elbtt teljesiti.

A Szamlatulajdonos kulon, eseti rendelkezése nélkil, de a Szamlatulajdonosa Lakossagi Keretszerz6désben
rogzitett felhatalmazasa alapjan a Szamlavezet6 hely beszamitasi jogaval élve megterhelheti a Szamlatulajdonos
nala vezetett pénzforgalmi szamlajat a szamlavezetési tevékenysége korében keletkezett esedékes
kovetelésével. A Szamlavezet6 hely a Szamlatulajdonossal szemben —a pénzforgalmi szolgaltatoi tevékenysége
korében keletkezett esedékes kovetelését - a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyokban felsorolt elény6sen
rangsorolt hatésagi atutalast és atutalasi végzés kodvetéen, de még a Szamlatulajdonos altal kezdeményezett
fizetési megbizasokat megeléz6en teljesiti.

A lakossagi szamlahoz kot6d6 készpénzfizetési megbizasokat, a csoportos beszedési megbizas teljesitéseket,
valamint a Szamlatulajdonosnak a Felhatalmazé levélben rogzitett eziranyd rendelkezésének megfeleléen a
felhatalmazo levél alapjan kezdeményezett beszedési megbizas teljesitéseket a szamlan kételezéen sorba allitott
hatésagi atutalas és az atutalasi végzés teljesitését kovetben a szikséges fedezet megléte esetén a
Szamlavezet6é hely azonnal lekdnyveli, tekintet nélkil a Szamlavezetd hely nyilvantartasaban régzitett egyéb
ugyfélmegbizasokra.

b) Fizetési megbizasok sorba allitasa

1) A Szamlavezetd hely téves bejegyzésének helyesbitését szolgald terheld tranzakcid — az elénydsen
rangsorolt hatésagi atutalast és atutalasi végzést is megelézve — a pénziigyi fedezet rendelkezésre allasaig
vagy az elévilési idépontig a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan sorba allitasra kertl. A Szamlavezetd
hely a sorba allitas idétartama alatt a rendelkezésre allé részfedezet erejéig részfizetést teljesit.

2) A hatésagi atutalas és atutalasi végzés alapjan teljesitendd atutalas teljesitése szempontjabdl a
Szamlatulajdonos részére vezetett valamennyi fizetési szamla (lakossagi szamla, a Szamlatulajdonos
szabad rendelkezési elkilonitett szamlai, valamint lekotott betét szamlai) pénznemtdl fliggetlenlil egy
fizetési szamlanak minésll. A hatésagi atutalas és atutalasi végzés teljesitése soran a megbizasban
szereplé 0sszeg pénznemével azonos pénznemben vezetett fizetési szamlat kell a Szamlavezeté helynek
elsédlegesen figyelembe vennie, fiiggetlendl attdl, hogy a megbizasban feltiintetett terhelendé szamla nem
azonos a teljesitésre - jogszabaly altal kijeldlt - fizetési szamlaval/szamlakkal.

Ha a fizetd fél nem rendelkezik ilyen pénznemben vezetett fizetési szamlaval vagy az azonos pénznemben
vezetett fizetési szamlan nem, vagy csak részben volt fedezet, akkor a forintban, majd az egyéb
pénznemben vezetett fizetési szamlat kell figyelembe venni.

Pénznemek kozotti atvaltas esetén a Szamlavezetd hely az altala jegyzett - a fizetési szamla
megterhelésének napjan érvényes - devizavételi arfolyamot alkalmazza. Amennyiben a Szamlavezeté hely
altal nem jegyzett pénznemre sz6lo hatésagi atutalasi megbizast és atutalasi végzést fogad be a
Szamlavezetd hely teljesitésre, Ugy ez esetben a fizetési megbizast forintban teljesiti. A forintra torténd
atvaltast a Szamlavezetd hely a Magyar Nemzeti Bank altal kdzzétett, a terhelés napjan érvényes hivatalos
devizaarfolyamon végzi el.

Amennyiben a hatésagi atutalas és atutalasi végzés a fedezet Gsszevonast kdvetéen pénzlgyi fedezet
hianya miatt részben vagy egészben nem teljesithet6, abban az esetben, mint Un. elénydsen rangsorolt
fizetési megbizasokat a Szamlavezeté hely az azonnali visszakildést kéré rendelkezése hianyaban a
teljesitéshez sziikséges fedezet biztositdsdig - de legfeljebb azonban 35 (harmincét) napig — a
Szamlatulajdonosnak a megbizasban szerepl 6sszeg pénznemével azonos pénznemben vezetett lakossagi
szamlajan, ennek hianyaban a hatésagi atutalas és atutalasi végzés megbizasban feltiintetett terhelendd
pénzforgalmi szamlan sorba allitia. A sorba allitas hatarideje a fizetési megbizas atvételét kovetd
munkanapon kezdédik. A Szamlavezeté hely a sorba allitas idétartama alatt a hatésagi atutalasra és az
atutalasi végzésre a rendelkezésre allo részfedezet erejéig részfizetést teljesit. A sorba allitas idétartamanak
elteltét kdvetben a Szamlavezetd hely a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja, a megbizast torli a
nyilvantartdsabal.
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3) A Szamlatulajdonos és a Szamlavezetd hely kozott létrejott egyéb lakossagi szolgaltatasra vagy kiegészitd
pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkozé szerz6dés alapjan a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan
nyilvantartott, a Szamlavezet6 hely, mint kedvezményezett javéra rogzitett kovetelést a pénzigyi fedezet
rendelkezésre alldsaig vagy az elévilési idépontig a Szamlavezet6 hely sorba allitja. A Szamlavezetd hely
beszamitasi jogaval élve a sorba Aéllitas id6tartama alatt a rendelkezésre all6 részfedezet erejéig — a
vonatkozé szerz6désben rogzitett hozzajaruld nyilatkozat alapjan a Szamlatulajdonos altal kezdeményezett
megbizasok teljesitése elbtt - részfizetést teljesit.

4) A Szamlatulajdonos lakossagi szamlajara érkezd, felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizasokat
fedezethiany esetében, mint vissza nem utasitott fizetési megbizasokat a Szamlavezetd hely a
Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan a Szamlatulajdonos altal a Felhatalmazd levélben rogzitett
idétartamig, de legfeljebb 35 (harmincdt) napig sorba allitjia. A sorba allitds hatarideje a fizetési megbizas
atvételét kdvetd munkanapon kezdddik. A sorba allitas idétartamanak elteltét kovetéen a Szamlavezetd hely
a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja, a megbizast torli a nyilvantartasabdl.

5) A fedezethiany miatt nem teljesitheté csoportos beszedési megbizast a Szamlavezet6 hely nem allitja sorba
a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan. A sorba allitasi id6 alatt a Szamlavezetd hely részfizetést nem
teljesit, a fedezet hianyaban a csoportos beszedési megbizas teljesitését a Szamlavezetd hely
visszautasitja, a megbizast torli a nyilvantartasabdl.

6) A fedezethiany miatt nem teljesithetd csoportos beszedési megbizast a Szamlavezeté hely a fizetd fél
szamlatulajdonossal tortént kiilon megallapodas alapjan (2010. augusztus 1-t6l) legfeljebb a terhelési naptdl
szamitott négy munkanap id6tartamra sorba allitja, de részfizetést nem teljesit.

7) A Szamlavezetd hely — a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok eltéré rendelkezése hianyaban, illetve ha a
Szamlatulajdonossal masként nem allapodik meg — a pénzforgalmi szamlan pénzigyi fedezet hianya miatt
nem teljesithetd atutalasi és beszedési megbizasokat visszautasitja.

8) A Szamlatulajdonossal kotott kilon megallapodas (Sorbaallitasi szerz6dés) alapjan a Szamlavezetd hely a
Szamlatulajdonos lakossagi szamlaja terhére befogadott, Szamlatulajdonos altal kezdeményezett fizetési
megbizasokat 35 (harmincot) napig sorba allitia és az abban meghatarozott médon teljesiti. A sorba allitas
hatarideje a fizetési megbizas atvételét kdvetd munkanapon kezdédik.

9) Fedezethiany esetén a Szamlatulajdonossal kotott kilon megallapodas alapjan a Szamlavezetd hely a
fizetési szamla terhére befogadott fizetési megbizasokat, a szamlavezet§ hely téves bejegyzése miatt
keletkezett helyesbitd tételeket, valamint egyéb szerz6déses viszonybdl szarmazé szamlavezet6i
kdveteléseket a kapcsolddo hitelkeret terhére is teljesiti.

8) Készpénzfizetési (pénztari) miiveletek

Készpénz felvétel

A Szamlavezetd hely lehetéséget biztosit a Szamlatulajdonosoknak készpénzfelvételre a Szamlavezetd hellyel
kotott Lakossagi Keretszerz6dés alapjan a Szamlavezeté hely, illetve a Szamlatulajdonos altal megjeldlt
szamlavezetett pénzforgalmi szolgaltaté (Takarékszodvetkezet) kijeldlt pénztaranal.

A Szamlatulajdonosnak a Készpénzfelvételi utalvanyt lehetéleg 100,- Ft-ra kerekitve kell kiallitania. Ett6l eltérni
csak indokolt esetben (pl. a szamlamegsziintetése esetén) lehet, a Szamlavezeté hely lizletszabalyzataba foglalt
maodon.

A készpénz felvétel a Takarékszodvetkezetnél szabalyozott médon, a Pénzmosasi térvény betartasaval torténhet.

Készpénzfelvétel esetén utalvany alapjan a Szamlavezetd hely a kifizetett 0sszeggel az ugyfél lakossagi
szamlajat megterheli.

Ha a kifizetéséhez sziikséges pénzligyi fedezet a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan nem all rendelkezésre,
a Szamlavezetd hely nem teljesiti a kifizetést. Készpénzfelvétel esetében a Szamlavezeté hely nem alkalmaz
részteljesitést.

A készpénzfelvételi tranzakcidok fedezeti 0sszegét [amennyiben az a targynapon a kijeldlt kifizeté helyen
kifizetésre kerul] a Szamlavezetd hely a targynapon konyveli.

A Szamlatulajdonos a jelen pontban részletezetteken tul ugy is kezdeményezhet forint készpénz felvételt a
lakossagi szamlajardl, hogy a Szamlavezeté helyhez személyesen benylujtja az elirt modon kitoltott kifizetési
bizonylatot (készpénz felvételi lap).

A Szamlatulajdonos kirendeltségen kifliggesztett limit feletti kifizetési igényét a tényleges pénztéari tranzakcio
kezdeményezését megel6z6en, legkés6bb az elé6z6 banki munkanapon 11.00 6raig kell a Szdmlavezet6 helynek
vagy a Kdzponti Pénztarnak bejelentenie.

Készpénz befizetés

A készpénz befizetése a Szamlavezetd helyen és a szamlavezetett pénzforgalmi szolgaltato
(Takarékszdvetkezet) kivalasztott pénztaraban alkalmazott befizetési bizonylat felhasznalasaval térténik.

Kézjegyek: 8



A szamlavezetett pénzforgalmi szolgaltatod kivalasztott pénztaraban befizetett 6sszegeket a Szamlavezeté hely a
fedezeti 6sszeg fogadasat kbvetéen haladéktalanul jévairja a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan.

A készpénz befizetés a Takarékszovetkezetnél szabalyozott mdédon, a Pénzmosasi térvény betartdsaval
torténhet.
9) A deviza és valuta megbizasok teljesitése forintszamlan

a.) Deviza jovairasok a forintban nyilvantartott pénzforgalmi szamlan
A Szamlavezetd hely lakossagi szamlan barmelyik jogcimen korlatozas nélkiil teljesithet jovairast.

A Szamlavezet6 hely a lakossagi szamlak javara érkezd devizadsszegeket mindenkor az aktualis Hirdetményben
meghatarozott arfolyamok alkalmazasaval és értéknappal szamolja el a Szamlatulajdonossal.

Mivel az atutalt Osszeg pénzneme eltér a fizetési megbizasban megjeldlt pénzforgalmi szamlanak a
devizanemétél, igy a Szamlavezetd hely automatikusan, konverzids tranzakcioként jovairja az 6sszeget az
atutalasban megjeldlt lakossagi szamlan.

A Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan torténd jovairas értéknapja nem lehet korabbi, mint a kiildé pénzforgalmi
szolgaltatd altal megadott terhelési nap, azaz a Szamlavezet6 hely nostro szamlajan torténé jovairas értéknapja,
ez esetben a Szamlatulajdonos szamlajan a fedezetbiztositas napjaval kerll jovairasra az 6sszeg.

Az atutalassal fizetési szamlara érkez6 6sszegeket forintban irja jova a Szamlavezeté hely a Szamlatulajdonos
megbizasban megjeldlt pénzforgalmi szamlajan.

b.) Devizaterhelések a forintban nyilvantartott pénzforgalmi szamlan

A Szamlavezetd hely azon pénznemekben teljesit atutalast, amelyekben valamely kulfoldi pénzforgalmi
szolgaltatonal nostro szamlat vezet.

A Bank aznapi feldolgozasra mindenkor az aktudlis Hirdetményében kozzétett id6pontig beadott atutalasi
megbizasokat veszi at. Ezen idépont utan benyujtott atutalasi megbizasokat a Szamlavezetd hely kovetkezd
banki munkanapon beérkezetinek tekinti és a teljesitési hataridéket attdl a naptdél szamitja. Amennyiben a
kdvetkez6 banki munkanap munkasziineti nap, akkor a feldolgozas az azt kdvet6 elsé bankmdiveleti munkanapon
torténik meg.

Amennyiben a Szamlatulajdonos az atutalasi megbizast teljesitési nap megadasaval tolti ki, ugy a Szamlavezet6
hely az atutalasi megbizasban feltlintetett terhelési napon teljesiti a megbizast.

A Szamlavezet6 hely ragaszkodik ahhoz, hogy a fedezet a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajan biztositott
legyen.

Kuldon megallapodas hianyaban az olyan atutalasi megbizasokat, amelyek 0sszege meghaladja a terhelendd
lakossagi szamla egyenlegét, a Szamlavezetd hely a Szamlatulajdonos egyideji értesitése mellett visszakildi,
illetve a Szamlatulajdonossal tértént megallapodas alapjan sorba allitja. A Szamlavezetd hely fedezetlen atutalasi
megbizas esetén részteljesitést nem végez.

llyen esetben a Szamlavezet6 hely kéri a Szamlatulajdonos ismételt rendelkezését.

A Szamlavezetd hely a Szamlatulajdonos atutaldsi megbizasait mindenkor az aktudlis Hirdetményben
meghatarozott arfolyam alkalmazasaval és értéknappal teljesiti.

10) Fizetési megbizasok utélagos helyesbitése

I. A Szamlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitését kovetéen haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési megbizas
teljesitését kovetd 60. (hatvanadik) napig kezdeményezheti az altala el6zetesen jova nem hagyott vagy a
jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési megbizas utdlagos helyesbitését.

A jova nem hagyott vagy a jévahagyott, de hibasan teljesitett fizetési megbizas helyesbitése iranti kérelem esetén
a Szamlavezetd hely koteles bizonyitani, hogy a kifogasolt fizetési megbizast a Szamlatulajdonos, mint fizeté fél
elézetesen jovahagyta, a fizetési megbizas a Szamlatulajdonos altal benyujtott megbizasnak megfeleléen kerilt
rogzitésre, teljesitésre és a teljesitést miszaki hiba vagy izemzavar nem akadalyozta.

A Szamlatulajdonos éltal elézetesen jova nem hagyott fizetési megbizas teljesitése esetén a Szamlavezetd hely
haladéktalanul megtériti a fizeté fél Szamlatulajdonos részére a fizetési megbizas &sszegét, helyreallitia a
pénzforgalmi szamla megterhelés elétti allapotat, valamint megtériti a Szamlatulajdonos jogosnak mindsitett
kartéritési kovetelését.

A Szamlavezetd hely mentesil a fentiek szerinti karviselési feleléssége aldl, ha
a) bizonyitja, hogy a Szamlatulajdonos 3altal el6zetesen jéva nem hagyott fizetési megbizassal
Osszefiiggésben keletkezett kart a fizet6 fél Szamlatulajdonos csalard médon eljarva okozta; vagy

b) ha a keretszerz6dés kis 0sszegli készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzre vonatkozik, és az ligyfél olyan
készpénz-helyettesité fizetési eszkdzt hasznal, amely az Ugyfél beazonosithatésagat nem teszi
lehetévé, vagy a Takarékszovetkezet nincs olyan helyzetben, hogy a mivelet jovahagyasat bizonyitsa.
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A Szamlavezetd hely visszatériti a kedvezményezett altal vagy rajta keresztlil kezdeményezett, és a fizetd fél

Szamlatulajdonos altal el6zetesen jovahagyott fizetési megbizas 6sszegét, ha:

a) a jovahagyas idépontjaban a Szamlatulajdonos a fizetési megbizas 0sszegét nem ismerte, és

b) a fizetési megbizas 0sszege meghaladta azt az dsszeget, amely a fizet6é fél Szamlatulajdonos részérél az
adott helyzetben ésszerilien elvarhaté volt.

A fentiekben rogzitett feltételek egylttes fennallasa tekintetében a bizonyitasi kotelezettség kizardlag a fizet6 fél

Szamlatulajdonost terheli. A fizet6 fél Szamlatulajdonos részérdl a fizetési megbizas adott helyzetben ésszeriien

elvarhatd 0sszegének megitélése soran a Szamlavezet6 hely a Szamlatulajdonos ugyanazon kedvezményezett

részére teljesitett korabbi fizetési megbizasait, valamint a fizetési megbizas kezdeményezésének kdrilményeit

veszi figyelembe. A Szamlavezet6 hely a visszatéritési igény elbiralasa soran a Szamlatulajdonos altal benyujtott,

a vitatott fizetési megbizds kedvezményezettie &ltal kidllitott nyilatkozat alapjan jar el, melynek tartalma

részletesen kiterjed:

- a fizet6 fél Szamlatulajdonos és a Szolgaltaté/Partner kozotti megallapodasban rogzitett fizetési
gyakorisagra;

- a Szamlatulajdonos fizetési szokasaira,

- a vitatott fizetési kotelezettség kiszamitdsa soran a kedvezményezett altal alkalmazott szamitasi
modra/kdvetelés elemekre (pl. fizetési hatralék, késedelmi kamat, stb..).

A fizetd fél Szamlatulajdonos visszatéritési felszélamlasa soran nem hivatkozhat az a) bekezdésre abban az
esetben, ha a fizetési megbizas teljesitésének alapfeltételét képezd, egyben a kapcsolodd fizetési megbizasok
elézetes jovahagyasat szolgald Felhatalmazé levélben a vitatott fizetési megbizas teljesitését megel6zéen a
Szamlatulajdonos a teljesités felsd értékhatarat rogzitette. Ezen kivil nem hivatkozhat a visszafizetési feltételek
b) pontjara, ha a fizetési megbizas teljesitése a fizetési megbizasban rogzitett kdvetelés pénzneme és a
megbizasban megadott terhelendd pénzforgalmi szamla pénzneme kilonbozott, ezért a Szamlavezeté hely a
megbizas teljesitése napjan aktualis Hirdetményben rogzitett arfolyamot alkalmazta az atvaltas soran.

A fizetd fél Szamlatulajdonos tovabba nem jogosult a visszatéritésre, ha az elézetes jévahagyast kozvetlenil a
Szamlavezet6 helynek adta meg, és a fizetési megbizas benyuljtasara vonatkozd elézetes tajékoztatasi
kotelezettséget a Szamlavezetd hely vagy a kedvezményezett a fizetési megbizas teljesitésének esedékességét
megel6z6en 28 (huszonnyolc) nappal teljesitette.

A kedvezményezett altal vagy rajta keresztiil kezdeményezett, és a fizeté fél Szamlatulajdonos altal elézetesen
jovahagyott fizetési megbizas visszatéritésére vonatkozé igényét a Szamlatulajdonos a terhelés napjatdl
szamitott 56 (6tvenhat) napig érvényesitheti. A Szamlavezetd hely a visszatérités elbiralasat csak akkor kezdi
meg, ha a Szamlavezetd hely a Szamlatulajdonostdl a visszatéritési igény jogossagat bizonyitd, a
Szolgaltaté/Partner altal kiallitott, a Szamlavezetd hely altal el6irt tartalmi kdvetelményeknek megfelel
nyilatkozatot befogadta. A Szamlavezet6 hely a Szamlatulajdonos visszatéritésre vonatkozé igényének
benyujtasatél szamitott 10 (tiz) munkanapon belil a fizetési megbizas Osszegét visszatériti vagy az igényt
indokolassal ellatva elutasitja. A visszatérités elutasitasa esetén a Szamlavezet6 hely egyidejlleg tajékoztatja a
Szamlatulajdonost a jogvita peren kiviili elintézésére rendelkezésre allé forumokrol.

Amennyiben a Szamlatulajdonos a fizetési megbizason hibas pénzforgalmi jelz6szamot tlintet fel, akkor ezen
megbizas nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a Szamlavezet6 helyet nem terheli felelésség. A
Szamlavezet6 hely azonban koteles a Szamlatulajdonos helytelen adatkdzlése miatt hibasan teljesitett fizetési
megbizas 0sszegének visszaszerzése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tanusitani.

Il. A Szamlatulajdonos altal kezdeményezett, de a Szamlavezetd hely altal hibasan teljesitett fizetési megbizasért
a Szamlavezetd hely felel kivéve, ha bizonyitja, hogy a fizetési megbizas Osszege a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatdjahoz mar beérkezett. Ebben az esetben ugyanis a fizetési mlvelet hibas teljesitésének
rendezéséért a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felel. A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja
haladéktalanul jovairja a kedvezményezett fizetési szamlajan, illetve a kedvezményezett rendelkezésére bocsatja
a fizetési megbizas 6sszegét.

A Szamlavezeté hely a fizetési megbizas nem teljesitése vagy hibas teljesitésébdl adodo felelésségének
fennallasa esetén a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési megbizas 6sszegét haladéktalanul visszatériti
a Szamlatulajdonos részére, és a lakossagi szamlat olyan allapotba hozza, mintha a hibasan teljesitett fizetési
megbizasra nem Kkeriilt volna sor. Ezen kivil a Szamlatulajdonos kérésére - a fizetési megbizas nem
teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért valo felelésség kérdésétdl fliggetlendl - a nem teljesitett vagy hibasan
teljesitett fizetési megbizas nyomon kdévetése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast
tanusit, valamint a széban forgd fizetési megbizas nyomon kovetésének eredményérél a Szamlatulajdonost
tajékoztatja.

Ill. Ha a fizetési miiveletet a kedvezményezett kezdeményezte, vagy rajta keresztil kezdeményezték, a fizetési
megbizas a fizet6 fél Szamlavezetd helyéhez vald tovabbitasaért a kedvezményezett Szamlavezeté helye felel,
ez utobbi haladéktalanul koteles a fizetési megbizast megkildeni a fizetd fél Szamlavezeté helye felé. A fizetési
miveletnek a jogszabaly szerinti teljesitéséért a kedvezményezett felé a kedvezményezett Szamlavezetd helye
felel. A kedvezményezett Szamlavezetd helye haladéktalanul kételes biztositani, hogy a kedvezményezett
szamlajan jovairt fizetési mivelet 6sszege a kedvezményezett rendelkezésére alljon. A fentiekben nem
szabdlyozott esetben a fizetési mivelet nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a fizet6 fél felé a sajat
Szamlavezet6 helye felel, és haladéktalanul koteles a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési mivelet
Osszegét a fizetd fél részére visszatériteni, és a fizetési szamlat olyan allapotba hozni, mintha a hibasan teljesitett
fizetési miveletre nem kertlt volna sor.
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Ha a fizetési miiveletet a kedvezményezett kezdeményezte, vagy rajta keresztil kezdeményezték, a
kedvezményezett Szamlavezetd helye - a fizetési mivelet nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért vald
felel6sség kérdésétdl fluggetlendl - koteles a fizetési mlvelet nyomon kdvetése érdekében az adott helyzetben
altaldban elvarhaté magatartast tanusitani, tovabba a széban forgd fizetési megbizas nyomon kdvetésének
eredmeényeérdl a kedvezményezettet tajékoztatni.

A lI-lll. pontba foglaltakat nem kell alkalmazni, ha a kedvezményezett Szamlavezetd helyének székhelye nem
EGT-allam terlletén talélhato.

11) Kamatok, jutalékok, dijak és eqyéb terhelések

A Szamlavezetd hely a lakossagi bankszéamlan térténd jovairds napjatol kezdédéen a szédmlan fennalld
kovetelés utan az egyenleg nagysagatol fliggéen a Szamlatulajdonosnak mindenkor a vonatkozoé aktualis
Hirdetményben kdzzétett modon és mértékben kamatot fizet, melyet a Szamlatulajdonos kilén rendelkezése
nélkdl havonta ir jéva. Lekotodtt betétszamlak esetén a kamat jovairasa a Betéti Keretszerz6désben rogzitett
esedékességkor torténik.

A kamat az aldbbi médon kerdl kiszamitasra:

lakossagi szamla napi zaré egyenlegxkamat mérték (%)
36.500

A Bank szamlavezetési tevékenységéért havonta forgalmi jutalékot és dijat szamit fel, és mas szervek altal a
Szamlavezetd helynek felszamitott tényleges koltségeket (pl. postai készpénz-forgalom koltségeit) a
Szamlatulajdonosra atharitja.

A Szamlatulajdonos lakossagi szamlainak vezetéséért, a pénzforgalom lebonyolitasaért a tartozik forgalom utan
felszamitand6 forgalmi jutalék szamitasanak a maédja:

tartozik forgalomxjutalék (%o)
1.000

A Bank a lakossagi és lekotott szamlakkal kapcsolatos kamatok mértékérdl, tovabba a jutalékokrol és a dijakrol
az altala kézzétett aktualis Hirdetményben ad tajékoztatast.

A minimalis és maximalis forgalmi jutalék mértékét - amennyiben ilyen létezik - a Szamlavezeté hely
Hirdetményben teszi kbzzé.

A Szamlavezeté hely a Hirdetményt az Ugyfelek részére nyitva allé helyiségeiben kifiggeszti, valamint a
www.phalmatksz.hu honlapon kézzéteszi.

A Szamlatulajdonos a Lakossagi Keretszerzddés alairasaval felhatalmazza a Szamlavezetd helyet arra, hogy a
Szamlavezetd hely a jutalékok és a dijak 6sszegével Lakossagi szamlajat, illetve - amennyiben a
Szamlatulajdonos nem rendelkezik lakossagi bankszamlaval, akkor - a betétszamlajat kiilon rendelkezése nélkil
megterhelje.

Amennyiben - fedezethiany miatt - a Szamlavezet6 hely a lakossagi szamlat, illetve a betétszamlat nem tudja
megterhelni, a késedelem idejére a Szamlatulajdonos a mindenkori jegybanki alapkamat + évi 6% mértéki
késedelmi kamatot fizet.

A Szamlavezetd hely jogosult a nala lakossagi szamlan vagy - Betéti Keretszerz8dés alapjan - a lekotott betétben
elhelyezett 6sszeg utan jaré kamat, tovabba a jutalék és dij mértékét egyoldaltan, barmikor, betét esetén a
lekotési idén belll is modositani.

Egyedi kamattal rendelkezd, latra szol6 betétek esetében a Szamlatulajdonos a Lakossagi Keretszerzdés mellé
egyedi kamatrdl széld kondicios tablat kap elvalaszthatatlan mellékletként, amely tartalmazza az EBKM
(Egységesitett Betéti Kamatlab Mutato) mértékét.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Szamlavezetd hely a hatalyos adodjogszabalyok rendelkezései
szerinti terheket (pl.: kamatadd) az addjogszabalyokban meghatarozottak szerint levonja. A Szamlavezetd hely az
adott jogszabaly(ok) alapjan torténd terhelésrél a jelen ponton kivil mas formaban elézetesen nem értesiti a
Szamlatulajdonost.

12) Betét lekotés
A Szamlatulajdonos(ok) jogosult(ak) a lakossagi bankszamlarol betétet lekotni. A betétlekétés minimalis 6sszegét
mindenkor a Hirdetmény tartalmazza. A lekotott betétet a Takarékszovetkezet kulon — lakossagi bankszamlahoz
kapcsolddo — betétszamla/ko/n tartja nyilvan és kezeli.

Az egyes betétdsszegek elhelyezése betétlekdtési megbizasok alapjan torténik.

A lekotési id6 a betétszamlan torténd jovairas napjan kezdédik. A Takarékszovetkezet hétfétdl-csiitortokig
14.00 oraig, illetve pénteken 13.00 6raig fogad el aznapra sz6l6 betétlekotési megbizast.
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Az egyes betétdsszegeket a Szamlatulajdonos a Hirdetményben szerepld, altala meghatarozott id6étartamra
kotheti le.

A Szamlatulajdonosnak lehetésége van futamidé alatt a betétet azonnali hatallyal felmondani.

Lekotott betétek esetén a Szamlatulajdonosnak maddja van részosszeg felvételére is. Ez esetben a felvett
részosszeg a (felmondasra kerul6 t6kerész) utan a TakarékszOvetkezet mindenkor a Hirdetményben kézzétett
felmondasi kamatot fizeti.

RészOsszeg felvétele esetén a maradvanydsszeg - az az Osszeg, amely részdsszeg felvétele esetén a
betétszamlan marad - az eredeti lekotési feltételek mellett kamatozik tovabb lejaratig. Amennyiben a
maradvanydsszeg kisebb, mint a legkisebb lekdtheté Osszeg, akkor a betétlekétés megszinik és a
maradvanydsszeg visszavezetésre kerul a lakossagi bankszamlara.

A betétlekotési megbizas meghosszabbitdsa esetén a betétdsszeg a hatalyos Hirdetményben a konstrukciéra
kozzétett kamatozasi feltételek szerint keril lekotésre.

Ha a betét futamidejének lejarata munkasziineti napra esik, akkor a t6ke és a kamat a kdvetkezd munkanapon
kerul atutalasra.

A fix és a valtoz6 kamatozasu konstrukcio esetén a betétlekdtések alkalmaval a Szamlatulajdonos az egyes
betétek elhelyezésekor a lekdtés futamidejét koteles a lekdtési megbizason egyértelimien — napokban,
hénapokban kifejezve — szdmokkal kell megjel6inie. A Szamlatulajdonos kételes a lekotés elsé napjat a lekotési
megbizason egyértelmien meghatarozni.

A savos kamatozasu konstrukcio lekotési ideje csak napra lekotott lehet. A Szamlatulajdonosnak a betétlekotési
megbizason a megfelel6 helyen a lekotési id6t - napokban kifejezve - szamokkal kell megjeldlnie. A
Betételhelyezd koteles a lekdtés elsd napjat a lekdtési megbizason egyértelmien meghatarozni.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy ellenkez6 értelmi lejaratra vonatkoz6 rendelkezése hianyaban a
betétszamlan elhelyezett tékét és a kamatot a TakarékszOvetkezet Ujra lekoti az utolsdként kapott megbizas és a
hatalyos "Hirdetmény" szerint.

A Takarékszdvetkezet jogosult a bankszamlara, valamint a lekétott betétre meghatérozott kamat mértékét, illetve
lekotott betétek esetén az elhelyezési 6sszegsavokat, valamint a kilénb6z6 kamatsavokhoz tartozd
idGintervallumokat egyoldalian médositani. A valtoztatasok a valtozé kamatozasu lekotott betét esetében
hatalyosak a valtoztatas idépontjaban mar lekétott betétekre is, azaz a kamatozas feltételei futamidd kdzben is
valtoztathatok.

A fix és a savos konstrukciok esetében lejaratig a lekétéskori Hirdetményben szereplé kondicidk az érvényesek

Az elhelyezett 6sszegek visszafizetésére és a kamat kifizetésére vonatkozo kévetelés nem évdil el.

A Szamlatulajdonos a lejarati napot megel6zd nap 15:00 6raig rendelkezhet a betét és kamata lejarat utani
kezelésérdl. Lejarati rendelkezéseinek tipusai a kdvetkezdk lehetnek:

e atbke és a kamat 6sszegének atvezetése a bankszamlara,

a téke és a kamat egyuttes 6sszegének lekdtése azonos feltételekkel,

a téke lekdtése azonos feltételekkel, a kamat a bankszamlara kertil,

a téke és a kamat lekotése Uj feltételekkel,

a téke lekotése Uj feltételekkel, a kamat 6sszegének atvezetése bankszamlara,

A Hirdetményben megjeldlt kamatok alapjan a Takarékszovetkezet az alabbi képlet szerint szamolja ki a
fizetend6 kamatdsszeget:

téke (Ft) * kamat (%) * futamid® (nap)

kamatosszeg (Ft) =
365 * 100

13) A Bank titoktartasi kotelezettsége

A Szamlavezeté hely kotelezettséget vallal arra, hogy a Szamlatulajdonos gazdasagi helyzetérdl, Uzleti
kapcsolatairdl és terveirdl tudomasara jutott adatokat banktitokként kezeli, azokrél harmadik személy részére -
jogszabalyokban meghatérozott esetek kivételével - csak a Szamlatulajdonos meghatalmazasa, illetve
rendelkezése esetén és kizarélag a meghatalmazasban, illetve rendelkezésben meghatarozott keretek kézo6tt ad
felvilagositast.

14) A Szamlatulajdonosok tajékoztatasa

A Szamlavezeté hely a Lakossagi Keretszerz6dés moddosulasardl, ugymint a megbizasi dijak, jutalékok
mértékének, az egyes fizetési modoknal alkalmazott teljesitési hatarid6knek, egyes egyéb szamlavezetési
feltételeknek a valtozasardl a mobdositas hatalyba |épését megelé6z6en, Hirdetmény atjan értesiti a
Szamlatulajdonost. A Bank a Hirdetményt az Uugyfelek részére nyitva allé6 helyiségeiben, valamint a
www.phalmatksz.hu honlapon teszi kbzzé.

A Szamlavezet hely a fizetési megbizasok teljesitésérél, a Szamlatulajdonos lakossagi szamlajanak
javaral/terhére elszamolt fizetési megbizas azonositasat lehetévé tevé adatokrol(a fizetési megbizas atvételének
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napjarol vagy a teljesités értéknapjarél, a fizetési megbizason eredetileg megadott pénznemben szamitott
Osszegrél, a teljesités soran alkalmazott atvaltasi arfolyamrél), a lakossagi szamla egyenlegének ezzel
Osszefiiggb valtozasairdl, valamint tételesen a Szédmlavezet6 hely részére fizetendd dijrdl, koltségrél utdlag,
magyar nyelven vagy a Szamlatulajdonos el6zetes nyilatkozata szerint német vagy angol nyelven a
Szamlatulajdonost az altala megadott cimre postai uton tovabbitott Ggyfélforgalmi értesitével tajékoztatija vagy az
elkészitett lgyfélforgalmi értesitét a Szamlatulajdonos kilon nyilatkozatara — annak személyes atvételig —
visszatartja (,visszatartott levelezés”). Kulon megallapodas alapjan Electra és Netbank rendszerbdl torténé
kivonat nyomtatas esetén a Szamlavezetd hely postai Gton nem tovabbitja az Ggyfélforgalmi értesitét.

A Szamlavezetd hely a Szamlatulajdonosnak sz6l6 irasbeli értesitéseket és okmanyokat a Szamlatulajdonos altal
e célra megadott cimre postai uton kildi meg.

A Szamlavezetd hely - a pénzforgalmi jogszabalyokban el6irt kivételekkel — altaldban nem koteles a
Szamlatulajdonosnak szol6 iratokat ajanlott, tértivevényes, illetve értékkiildeményként postara adni.

A Szamlavezet6 hely a Szamlatulajdonos kérésére és koltségére masolatot ad az altala kuldott értesitésrdl.
15) Betétbiztositas

A Szamlavezetd hely altal kezelt, valamennyi névre szol6 betét (a latra sz6l6 pénzforgalmi szamla pozitiv
egyenlege, illetve a lekotott betéten tartott 6sszegek) az Orszagos Betétbiztositasi Alap (OBA) altal biztositott,
kivéve:

A) az alabbi uigyfelek altal elhelyezett betéteket:

a.) a koltségvetési szerv

b.) a tartésan szaz szazalékban allami tulajdonban l1évé gazdasagi tarsasag

c.) az 6nkormanyzat

d) a biztositd, az dnkéntes kolcsonds biztositd pénztar, valamint a magannyugdijpénztar

e.) a befektetési alap

f.) a Nyugdijbiztositasi Alap és Egészségbiztositasi Alap, valamint ezek kezel6 szervezetei, az

egészségbiztositasi szerv és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv

) az elkuldnitett allami pénzalap

) a pénzligyi intézmény

a Magyar Nemzeti Bank

a befektetési vallalkozas, t6zsdetag, illetéleg arutézsdei szolgaltatd

k.) a kotelezd vagy az oOnkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befekteté-védelmi alap, illetve a
Pénztarak Garancia Alapja

1) a bank vezetd allasu személye, valasztott kdnyvvizsgaldja, valamint a bankban legalabb 5 szazalékos
tulajdoni hanyaddal rendelkezd személy és mindezen személyekkel kdzds haztartasban él6 kozeli
hozzatartozé

m.)  azl.) pontban felsorolt személyek befolyasold részesedésével mikddé gazdalkodd szervek
altal elhelyezett betétek

n.) a kockazati t6ketarsasag és a kockazati t6kealap betétei, valamint a felsoroltak kulféldi megfelelSinek
betétei.

B) az alabbi feltételekkel rendelkezé betéteket:

a) az olyan betétekre, amelyekre a betétes a szerz6dés szerint, a szerz6déskotés idépontjaban elhelyezett
azonos nagysagu és lekotési ideji betétekhez képest jelentésen magasabb kamatot vagy mas vagyoni
elényt kap, valamint

b) az olyan betétre, amelyrél birdsag jogerds itélettel megallapitotta, hogy az abban elhelyezett 6sszeg
pénzmosasbdl szarmazik,

C) olyan betétre, melyet nem euréban, vagy az Eurdpai Unid, illetve a Gazdasagi Egylttmikodési és
Fejlesztési Szervezet tagallamanak torvényes fizetéeszkdzében helyeztek el.

A biztositottak esetében az OBA a kartalanitdsra jogosult személy részére a befagyott betét tdke- és
kamatdsszegét személyenként és hitelintézetenként dsszevontan, legfeljebb a hatalyos térvénynek az Orszagos
Biztositasi Alap tevékenységére vonatkozd részében meghatarozott 0sszegig fizeti ki kartalanitasként.

A betétbiztositas és a kartalanitas tovabbi feltételeit a hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrol szolo,
tobbsz6r modositott 1996. évi CXII. torvény 97-107. §-aiba foglaltak tartalmazzak.

16) Egyéb felel6sségi szabalyok

Az ASZF-ben fentiekben szabalyozott felességi szabalyokon tilmenéen az alabbi rendelkezések iranyaddk:

Bankkartyaja elvesztését, ellopasat, elrablasat, illetve, ha a bankkartya adatai, vagy a hozzatartozé PIN kdd,
jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutott, vagy ha a Szamlatulajdonos olyan miiveletet fedezett fel a
szamlakivonaton, melyet nem kivan elismerni, a bankkartya letiltasa érdekében a
Kartyabirtokos/Szamlatulajdonos kételes azonnal telefonon vagy személyesen bejelenteni.
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Tekintettel arra, hogy az illetékesség ellenérzésére a telefonos letiltas esetén csak korlatozottan van lehetéség, a
Hitelintézetet nem terheli felel6sség a letiltas kévetkezményeiért akkor sem, ha az illetéktelen személytdl érkezik.
Az illetéktelen letiltadsbol addédd minden kart a Kartyabirtokos/Szamlatulajdonos visel.

A bejelentés megtételét megel6z8en bekdvetkezett kart a Kartyabirtokos legfeliebb 45.000.-Ft azaz
Negyvenotezer forint erejéig viseli az olyan jéva nem hagyott fizetési mlveletek vonatkozasaban, amelyek a
fizet6 fél birtokabdl kikertilt vagy ellopott bankkartyaval torténtek, vagy a bankkartya jogosulatlan hasznalatabdl
erednek, kivéve ha a kart készpénz-helyettesitd fizetési eszkdznek mindsilé olyan személyre szabott eljarassal
okoztak, amely informaciétechnoldgiai eszkéz vagy tavkozlési eszkdz hasznalataval tortént vagy a személyes
biztonsagi elemek - igy a személyazonositoé kéd (PIN kod) vagy egyéb kod - nélkil hasznaltak, vagy a kibocsaté
nem gondoskodott arrdl, hogy a Kartyabirtokos a bejelentési kdtelezettségét barmikor megtehesse.

A kibocsaté mentesil a fenti bekezdésben meghatarozott feleléssége aldl, ha bizonyitja, hogy a jova nem hagyott
fizetési mivelettel Osszefliggésben keletkezett kart a fizeté fél csalard mdédon eljarva okozta, vagy a kart a
bankkartya hasznélatara, a személyes biztonsagi elemek biztonsagban tartdsara vonatkozé szabalyok vagy a
bejelentési kdtelezettségének szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegésével okozta.

A bejelentést kdvetden a kibocsatd viseli a kart - legfeljebb 15 millié forint erejéig — az olyan jova nem hagyott
fizetési miveletek vonatkozasaban, amelyek a fizet6é fél birtokabdl kikerilt vagy ellopott készpénz-helyettesit
fizetési eszkbzzel torténtek, vagy a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz jogosulatlan hasznalatabdl erednek.
Nem terheli ezen felel6sség sem a Takarékszovetkezetet akkor, ha
a) a keretszerz6dés kis 6sszegl készpénz-helyettesito fizetési eszkdzre vonatkozik, és
b) a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz letiltdsa vagy tovabbi hasznalatanak megakadalyozasa nem
lehetséges, vagy az Ugyfél olyan készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzt hasznalt, amely az Ugyfél
beazonosithatdsagat nem teszi lehetévé, vagy a Takarékszdvetkezet a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkdz jellege miatt nincs abban a helyzetben, hogy a mivelet jovahagyasat bizonyitsa.

17) A Lakossagi Keretszerz6dés moédositasa

A Szamlavezetd hely jogosult a Lakossagi Keretszerz6désben, az annak elvalaszthatatlan mellékletét képezd
jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben és a ,Szamlatulajdonos lakossagi szamlajat érintd fizetési megbizasok
benyujtasanak és teljesitésének rendjérdl" szolé Tajékoztatdban foglalt feltételeket, valamint a Hirdetményben
meghatarozott kamatot, dijat vagy koltséget, illetve arfolyamot - a vonatkozd jogszabalyok figyelembevételével -
egyoldaluan médositani.

A Szamlavezetd hely a Lakossagi Keretszerzddés, valamint az annak elvalaszthatatlan mellékletét képezd
dokumentumokban foglalt feltételek és a Hirdetményben meghatarozott kamatok, dijak vagy kéltséget, valamint
referencia-arfolyamok egyoldali médositasanak jogat az alabbi feltételek valamelyikének bekdvetkezése esetén
gyakorolja:

a. a jogi, szabalyozéi kdrnyezet valtozasa;

b. a Szamlavezetd hely tevékenységére, mikddési feltételeire vonatkozéd vagy azt érintd jogszabaly,
jegybanki rendelkezés vagy a Szamlavezeté helyre kotelezd egyéb szabalyozok megvaltozasa;

a Szamlavezet6 hely kézteher- (pl. add-) fizetési kotelezettségének ndvekedése;

a kotelezb tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa;

a pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi krnyezet médosulasa;

a Szamlavezet6 hely forraskoltségeinek valtozasa;

a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa;

a pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa;

a téke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasa;

j a Szamlavezet6 hely miikddési feltételeinek megvaltozasa.

A Szamlavezetd hely a Lakossagi Keretszerzddés, valamint az annak elvalaszthatatian mellékletét képezd
dokumentumokban foglalt feltételek és a Hirdetményben meghatarozott kamatok, dijak vagy koéltséget, valamint
referencia-arfolyamok Ugyfél szamara kedvezétlen moédositasat a modositas hatalybalépését legalabb 60
(hatvan) nappal megel6z6en Hirdetmény formajaban a www.phalmatksz.hu honlapon kézzéteszi, valamint a
Szamlavezetd hely a Szamlatulajdonos kiilon eziranyu kérelme alapjan a modositasok(ok)ra vonatkozo
Hirdetményt postai vagy elektronikus uton, vagy a Szamlavezet6 hellyel egyeztetett egyéb tartdés adathordozon a
Szamlatulajdonos rendelkezésére bocsatja.

Tsa@meao0

Amennyiben a Lakossagi Keretszerz8dés, az annak elvalaszthatatlan mellékletét képezd dokumentumokban
foglalt feltételek vagy a Hirdetményben meghatarozott kamatok, dijak vagy koltséget, valamint referencia-
arfolyamok modositdsat a Szamlatulajdonos nem fogadja el, azt a Felek a Lakossagi Keretszerz6dés a
Szamlatulajdonos altali, a médositas hatalybalépésének napjaval térténé felmondasnak tekintik.

Ha a Szamlatulajdonos a médositas hatalybalépéséig irasban a Lakossagi Keretszerz6dést nem mondja fel, ugy
a Szamlavezet6 hely a médositast altala elfogadottnak tekinti.

A Lakossagi bankszamla keretszerz6dés megsziinése esetén a Felek kételesek egyméssal elszamolni.

A Szamlavezetd hely jogosult a kamatldbak és atvaltasi arfolyamok azonnali médositasara a Szamlatulajdonos
elézetes értesitése nélkil is. A Szamlavezetd hely a Szamlatulajdonost a kamatlabak és atvaltasi arfolyamok
modosulasarol legkésébb a hatalyba lépés id6pontjaban a www.phalmatksz.hu honlapon kézzétett, valamint az
ugyféltérben kifliggesztett aktualis Hirdetmény formajaban tajékoztatja.
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18) A Lakossagi Keretszerzédés felmondasa

A Lakossagi Keretszerz6dés hatalyara vonatkozdan a Keretszerz8désben foglaltak az irdnyadok.

A Lakossagi Keretszerzédést barmelyik Fél irasban felmondhatja. A Lakossagi Keretszerz8dés felmondasa nem
vonja maga utan a Betéti Keretszerz6dés felmondasat. A Lakossagi Keretszerz6dés megsziinése esetén — a
Szamlatulajdonos ellentétes rendelkezése hianyaban — a Betéti Keretszerz6dés érvényben marad.

A Szamlatulajdonos irasban kezdeményezheti a Lakossagi Keretszerz6dés azonnali felmondasat. A
Szamlavezetd hely a Lakossagi Keretszerz6désnek a Szémlatulajdonos altal térténé megsziintetését ahhoz a
feltételhez kéti, hogy a Szamlatulajdonos kételes a Szamlavezetd hellyel szemben fennallé minden tartozasat
visszafizetni.

A Szamlavezet6 hely a Lakossagi Keretszerz6dés felmondasa esetén a vonatkozo lakossagi szamla/szamlak,
valamint a kapcsoléddé elkulonitett szamlak egyenlegét, valamint a megszolgalt kamat &sszegét a
szamlavezetéssel és a pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatos, az aktualis Hirdetményben rogzitett jutalékok,
dijak és koltségek kiegyenlitését kovetéen a Szamlatulajdonos kérése szerint készpénzben kifizeti, vagy atutalasi
megbizas formajaban a Szamlatulajdonos altal irasban k6zolt fizetési szamlara atutalja. A Szamlavezet6 hely a
lakossagi szamlan fennalld esetleges hiteltartozast a kapcsolddoé szerz8désben foglaltak szerint rendezi.

A Szamlavezetd hely két hoénap felmondasi id6 mellett kezdeményezheti a Lakossagi Keretszerz6dés
felmondasat. Kivételt képez, ha a Szamlatulajdonos a Lakossagi Keretszerz6désben rogzitett kotelezettségét
sulyosan vagy ismételten megszegte. Ebben az esetben a felmondasi id6t a Szamlavezetd hely a
Szamlatulajdonos részére megkuldott felmondo levélben régziti. Tovabba Felek kotelesek egymassal szemben a
felmondasi id6 utols6 napjaig elszamolni.

Amennyiben a szamlavezetéssel és a pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatos bankkdltségek fedezetére a
hénap utols6 napjan torténé zaraskor a pénzforgalmi szamlan nincs fedezet és a Szamlatulajdonos a
koltséghatralékot a Szamlavezetd hely felszélitasanak kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon belll nem
rendezi, a Szamlavezetd hely a Lakossagi Keretszerzddést felmondja és a Szamlatulajdonos pénzforgalmi
szamlajat és a hozza kapcsolddo elkilonitett szamlakat a 15 (tizendt) napos felmondasi id6 lejartat koveté banki
munkanapon megsziintetni. A Szamlavezet6 hely az altala megkuldésre keriil6 felszdlitd levelet a hénap utolsé
napjat kdveté honap 10. napjan kézhez vettnek tekinti.

A Szamlatulajdonos kételes a Szamlavezetd hellyel szemben fennadlldé minden tartozasat a
szamlamegszintetéshez kapcsolédoan is felmeril6 bankkdltségek figyelembe vételével rendezni.

19) Panaszkezelés

Az Ugyfél a Bank termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos észrevételeit, panaszait az év minden napjan a
Takarékszovetkezet Panaszvonalan telefonon, vagy az tgyfélfogadasi idében a Takarékszdvetkezet barmelyik
fiokjanal személyesen megteheti. irasban az Ugyfél Telefaxon, elektronikus, vagy postai Uton tehet észrevételt,
vagy panaszt. A szamlatulajdonos a bankszamlahoz kapcsolddoé valamennyi bankkartya, mig a kartyabirtokos
kizarolag a sajat bankkartyaja tekintetében jogosult reklamaciora.

A reklamacio benyujtasanak helyét és modjat, valamint a panasz kivizsgalasanak, kezelésének folyamatat és
részletes szabalyait a Bank fidkjaiban kifliggesztett és az internetes oldalan elektronikus formaban is
megismerhet6 panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza.

20) Vegyes rendelkezések

A fizetési megbizasok teljesitéséhez sziikséges id6étartam szempontjabdl banki munkanapnak az a nap
tekintendd, amelyen a Szamlavezetd hely fizetési mivelet teljesitése céljabdl nyitva van. Ha a Szamlavezet6 hely
a pénzforgalmi miveletet olyan napon végzi, amely ténylegesen pihenénap vagy munkasziineti nap, akkor a
megbizas teljesitése azon a munkanapon kezdddik, amelyen az Elszamolohaz szolgaltatast végez.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Pénzforgalmi KeretszerzGdésben, a
Bank Pénzugyi és kiegészité peénzlgyi szolgaltatdsokra vonatkozd Altaldnos Uzletszabalyzataban, a
pénzforgalomrol szo6l6 hatalyos jogszabalyokban, a Hpt-ben, valamint a Polgari Térvénykényvben foglaltak az
irAnyadok.

Szamlatulajdonos/tarstulajdonos

Kézjegyek: 15



